Software ATI — Estudios de casos de éxito docQmanager

Compahia petrolera internacional — flujo especial de trabajos de impresidn para facturacion con el
sistema SAP

eUna compafiia petrolera internacional necesitaba software para gestionar la salida desde un sistema de
ordenador central host SAP a dos impresoras de produccidon de alta velocidad. Para la tirada de fin de mes

El requisito critica en el tiempo, que comprende hasta 2.000 facturas de entre 2 y 250 paginas cada una, el requisito
fundamental era que el numero total de facturas impresas correspondiera al nimero enviado por el sistema
SAP.
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sistema SAP

eSe instalé docQmanager para recibir los trabajos SAP en una cola de espera. Desde alli, los operadores pueden
clasificar y seleccionar los trabajos de impresion, dirigiéndolos o bien a una impresora determinada o a una cola
de equilibrio de carga para imprimir en modo “round robin” entre las dos impresoras. docQmanager registra
toda la actividad de impresion en detalle para proporcionar una pista de auditoria para su conciliacién con la
informacion provista por el departamento de cuentas por cobrar a fin de garantizar un procesamiento
completo.
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Informes de Registro de todas las
Cuentas por \ impresiones de Archivo temporal de los trabajos para
cobrar salida para la reimpresion en espera de la conciliacion de
conciliacién las impresiones de salida

sFlexibilidad y resiliencia de gestion de las impresiones de salida con garantia de procesamiento completo.
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